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ГЛАВА II.  Психологическое тестирование как метод получения знаний оБ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 

ОСОБЕННОСТЯХ ЧЕЛОВЕКА

2.1.  Место и роль психологических знаний в деле пастырского                 окормления верующих 

Православная Церковь никогда не выступала против научной деятельности психологов, не рассматривала ее как греховную, богопротивную, но указывала на необходимость ограничения этой деятельности рамками изучения внешней стороны души, обращенной к материальному миру, т.е. психикой, как аппаратом отражения среды и взаимодействия с ней. Так, выступая в 1914 году на торжественном открытии первого в России Психологического института им. Л.Г. Щукиной при Императорском Московском университете, Блаженнейший митрополит Анастасий (Грибановский), тогда епископ Серпуховской, акцентировал внимание научной общественности на том, что «… стремясь расширить круг психологических знаний, нельзя забывать о естественных границах познания души вообще и при помощи экспериментального метода в частности. Точному определению и измерению может поддаваться лишь, так сказать, внешняя сторона души, та ее часть, которая обращена к материальному миру, с которым душа сообщается через тело. Но можно ли исследовать путем эксперимента внутреннюю сущность души, можно ли измерить ее высшие проявления? … Не к положительным, но к самым превратным результатам привели бы подобные попытки»
. Однако со временем отвлечение научной психологии от своего  объекта – души стало носить, увы, необратимый характер. Из понятийного аппарата психологов постепенно исчезло слово «душа». Для ряда отечественных и зарубежных ученых понятие «душа» приобрело статус продукта психики
.

С начала 90–х годов ХХ столетия, после краха в нашей стране атеистического режима и, видимо, в связи с активным развитием православных и либеральных взглядов в научном мире в среде отечественной научной общественности выкристаллизовались два взгляда, подхода к психологической науке вообще и к применимости в православии психологических знаний в частности. 

Сторонники первого подхода понимают психологию в первоначальном значении этого термина – как науку о душе. Поскольку же современная светская психология не занимается непосредственно изучением души, то, по их мнению, она материалистична и, следовательно, неправильна и даже вредна.

Другие, находящиеся на стороне научной психологии, понимают термин иначе, как науку об особом, психическом отражении мира, о психических фун-кциях и процессах, мышления, памяти, внимании, мотивах и т.д., которые можно изучать в экспериментах, опытных исследованиях.

С православной точки зрения оба эти взгляда на возможность использования психологических знаний имеют право на существование. 

Обобщая взгляды на место психологии в деле врачевания душ человеческих, как современных священнослужителей РПЦ: иеромонаха Анатолия (Берестова), протоиерея Владислава Свешникова, иерея Андрея Лоргуса, иерея Вадима Кор-жевского, так и стоящих на православных позициях светских ученых: Д.Е. Мелехова, Д.А. Авдеева, Б.С. Братуся, Ф.Е. Василюка, мы можем прояснить суть этих двух, на первый, формальный взгляд, взаимоисключающих подходов.

Так, в логике первого подхода можно сказать, что психология понимается как душесловие, областью применения которого является душепопечение, а целью душепопечения, в церковном понимании, есть спасение души, т.е. сотериологическая направленность действия. Естественно, что главенствующей в этой сфере является святоотеческая аскетика, а психология – только ее помощница, призванная сообщать необходимые знания, долженствующие помочь более обстоятельному изучению аскетики. По мысли священника Вадима Коржевского,  психология  является  пропедевтикой  аскетики – подготовительным 

курсом, вводящим в аскетическую науку
. 

Во втором случае, когда мы говорим о психологической науке и ее прикладных аспектах, уместно применить дилогическую схему: с одной стороны рассматривать учение или науку о психике как проявлениях души в материальном мире, а с другой – как прикладные знания, в т.ч. и для психотерапии. 

Все же при подобных взглядах на место и роль психологии в православии остается ощущение не четко выраженной грани между психологией как предметом вспомогательным для святоотеческой аскетики, и психологией как источником знаний для психотерапии. 

Сразу оговорим, что при рассмотрении места и роли психологических знаний в деле пастырского окормления верующих и в психотерапии мы не будем подробно останавливаться на терминологических особенностях понятий «христианский психотерапевт» и «психотерапевт христианин», «психотерапия» и «психологическая консультация» и т.п. Отметим только, что все они, на наш взгляд, глубоко взаимосвязаны между собой, в контексте же нашего рассмотрения мы в основном будем иметь в виду психологическое консультирование.

Следствием нечеткости в формулировках при определении объектно–пред-метных связей в психологическом исследовании может стать отсутствие упоминания психологии как таковой в отеческой литературе. Ярким тому примером служит суждение митрополита Иерофея (Влахоса) о том, что о православной психотерапии как об учении Церкви о болезни и исцелении души, ума, сердца лучше рассказывать людям через творения святых отцов, которые свободны от всяких «примесей»
. Под «примесями» владыка Иерофей понимает мнения современных ученых психологов, психотерапевтов на антропологию и сотериологию, которые не всегда согласуются с взглядами отцов Церкви, а зачастую и вступают с ними в противоречие. 

Вообще стремительность процесса внедрения в практику современного хри-

стианства разработанных в ХХ веке психологических взглядов и психотерапевтических подходов представляет собой сложное и неоднозначное явление.

На Западе, как подчеркивает митрополит Антоний Сурожский, большое рас-пространение получила психотерапия. К ее услугам люди прибегают даже в тех случаях, когда, по мнению владыки Антония, можно было бы этого и не делать
. В сознании западного человека, в т.ч. христианина, уже достаточно прочно укоренилась мысль о необходимости обращения за помощью к психотерапевтам. С учетом этого обстоятельства в практике католической и протестантской церквей наработан определенный опыт взаимодействия с практикующими психотерапевтами, а сама деятельность пастора в области пастырского консультирования оформилась в три отдельных направления:

· религиозное консультирование;
· пастырское окормление в области психического здоровья;
· пастырская психотерапия.

Образовалась American Association of Pastoral Counselors (ААРС), которая является международной и межденоминационной организацией, устанавливающей профессиональные стандарты и занимающейся аккредитацией специалистов в этой области. В ААРС существуют несколько уровней сертификации: кандидат в члены, член, сотрудник и дипломант. Начальные требования предусматривают наличие степени бакалавра или магистра богословия, наличие церковного посвящения – проповедник, священник или раввин с хорошими рекомендациями от общины и трехлетним опытом служения, прохождение одного курса клинического пасторского образования в одном из центров ААРС, 375 часов пастырского консультирования и 125 часов супервизии.

В католических и протестантских пособиях по пастырскому консультированию важное место занимает тезис о разграничение функций врача–психиатра и священника (пастора, капеллана)
. E.F. O'Doherty, J.R. Cavanagh, C. Mendelhall, K. Leech последовательно проводят мысль о том, что врач–психотерапевт не должен быть суррогатом духовника, но его задача – направить пациента к священнику, освободив его от того, что блокирует или затрудняет его исповедь. Психолог–консультант может помочь человеку осознать истинные мотивы  своих поступков (не додумывать за клиента, а облегчить ему пути мышления), способствовать осознанию пациентом своей истинной вины.

Однако протестанты не имеют традиции духовного врачевания. Они полагают, что рассудочная вера в Бога и есть наше спасение. Но спасение – это не проблема умственного восприятия истины, а преображение и обóжение человека по Божией благодати. Это преображение происходит в результате соответствующего духовного врачевания человеческой личности, а не за счет моралистических установок, даваемых протестантскими консультантами–психолога-ми.

Католичество также не обладает совершенной традицией духовного исцеления. У католиков нет учения о том, что помрачение ума – это духовная болезнь, а просвещение – суть его исцеление. Декларируя на словах разграничение зон деятельности и мер ответственности между психотерапевтами и пасторами, сторонники католических воззрений, видимо, не предлагают действенного механизма, с помощью которого можно было бы четко обозначить пределы деятельности специалиста в области психотерапевтической помощи пациентам и собственно деятельностью пастыря (к сожалению, нам не удалось найти подобные материалы). 

В России с начала 90–х годов прошлого столетия в приходской практике РПЦ появилось новое явление – оказание населению психологической помощи православными психологами. При некоторых храмах стали образовываться   соответствующие центры психологической поддержки. Причины возникновения этого явления должны, на наш взгляд, стать предметом отдельного осмысления. Мы же только схематично обозначим некоторые способствующие этому феномену обстоятельства:

· отсутствие должного количества образованного священства;

· недостаточная психологическая подготовка выпускников духовных учебных заведений, хотя до 1917 года такой подготовке уделялось самое серьезное внимание
;

· влияние на сознание прихожан либеральных взглядов, в т.ч. и на психоанализ, на психологическую поддержку;

· стремление психотерапевтов, психологов, принявших православную веру, оказать посильную помощь людям, нуждающимся, по их мнению, в психологической помощи.

Подобные стремления в своей первооснове, вероятно, базируются на суждениях святых отцов Церкви о необходимости взаимной помощи между христианами, на том, что, как говорит свт. Феофан Затворник: «В заботе о душе другого должно созидать его ум и волю»
. При этом святитель также указывает, что хотя братская любовь и изобретательна, поскольку имеет своими свойствами: благорасположение, благожелание и благопопечение, но и необходимо помнить, что «опытность нужна, ибо можно иначе более вредить, нежели способствовать спасению»
. Последнее высказывание свт. Феофана Затворника, увы, не всегда удерживается нами в наших сердцах. Так, по мнению иерея Алексея Потокина (клирик храма иконы Божией Матери «Живоносный Источник», г. Москва), молодого психолога–консультанта православного центра психологичес-кой помощи подстерегают три опасности: желание проконсультировать священника, стремление в отдельных вопросах подменить собою священника и собственно гордость за оказанную человеку психологическую помощь. Кроме того, неправильному пониманию своего места как психолога–консультанта православного центра может способствовать и собственный багаж знаний молодого психолога. Так, в учебном пособии «Основы психологического консультирования» неоднократно упоминается понятие «исповедь клиента». В аннотации к изданию указывается, что «книга является первым издаваемым в нашей стране вузовским учебником по психологическому консультированию и соответствует курсу по данной дисциплине, на базе которой готовят практичес-ких психологов. Учебник написан на современном научном уровне и обеспечен необходимым методическим материалом»
. Под понятием «исповедь клиента» автор пособия Р.С. Немов понимает «подробный рассказ клиента психологу–консультанту о своей проблеме, включая его ответы на вопросы, задаваемые в ходе исповеди психологом–консультантом»
.

Протопресвитер Иоанн Романидис отмечает: «Православного христианина создают не добрая воля, правильный выбор, нравственная жизнь и преданность православному преданию сами по себе, но очищение, просвещение и обóже-ние»
. Обращаясь к мнению святых отцов
 отметим, что несмотря на некоторые терминологические различия в их суждениях, понятия: «очищение», «просвещение» и «обóжение» – суть три этапа, три чина (в терминологии прп. Никиты Стифата) на пути восхождения человека к совершенству, к возрастанию его во Христе. Так, очистительные действия – это ослабление плоти, бегство от всего возбуждающего страсть греха, покаяние. К очистительному чину принадлежат новоначальные. Просветительное действие – суть самое первоначальное бесстрастие, очищение ума (духа) и открытие сердечных очей. К просветительному чину принадлежат находящиеся на середине пути, прошедшие ступень новоначальных. В совершительном чине происходит блаженнейшее обóжение человека, богословие заполняет всю его жизнь. 

Именно с этими тремя этапами духовной жизни сщмч. Дионисий Ареопагит, опираясь на церковное предание, впервые в своем творении «О церковной     иерархии» непосредственно соотнес и соединил три  степени  священства:  диа-

кона, иерея и епископа. Свт. Дионисий в логике описанных трех этапов духовной жизни так представляет их взаимосвязь с тремя степенями священства: «Чин иерархов называется совершительным…священников – просветительным … дьяконов – очистительным»
. 

В дальнейшем, по мнению протопресвитера Иоанна Романидиса, это православное предание начало постепенно утрачиваться: «… с течением времени не удавалось повсюду находить обóженных или хотя бы просвещенных людей для рукоположения во епископов и пресвитеров. Если же они и были, их не всегда желали избиратели. Многократно предпочтение оказывалось просто хорошим и нравственным людям, которые, однако, не знали традиционного лечения через просвещение и обóжение (сами не прошли этим путем. – Ю.К.). Следовательно, появляются епископы, которые в прошлом остались бы простыми мирянами, поскольку не имели Святого Духа, Который непрестанно молился бы в их серд-цах»
. 

Этот экскурс в отеческое учение понадобился нам для того, чтобы перейти к его взаимосвязи с предметом, занимающим наше внимание в данном параграфе. Проецируя приведенные выше слова протопресвитера Иоанна Романидиса на современную отечественную церковную действительность и, естественно, сознавая, что на священниках лежит особая благодать Божия отпускать грехи и исцелять человеческие души, мы можем с определенной долей уверенности утверждать, что психологические знания совершенно необходимы ряду молодых священников. Беря на себя смелость предположить, что не все из них прошли до конца духовный путь просвещения и, следовательно, не в полной мере овладели всей полнотой опыта врачевания душ человеческих, мы считаем, что именно психологические знания, как подготовительный курс, вводящий в область аскетической науки, позволит им:

1. Более эффективно окормлять свою паству и особенно тех пасомых, кому «бhсте трeбующе млекA, ґ не крёпкіz пи1щи» (Евр. 5: 12). О важности именно такого дифференцированного подхода в процессе ведения христианина к Богу нам напоминают святые апостолы (Ин. 3: 5; 1 Пет. 2: 2; 1 Кор. 3: 1).

2. Самим более полно и на основе современной психологической традиции изложения проекций действия души в материальном мире вникнуть в глубины аскетического опыта святых отцов Церкви. Скорректировать свой понятийный аппарат, сделать его доходчивым и понятным для различных категорий пасомых, имеющих неодинаковый образовательный уровень, в целом уподобить свои действия поведению апостола Павла с обращаемыми в веру Христову (1 Кор. 9: 20–22). 

3. При реализации задач пастырского душепопечения более адекватно оценивать проблемы, возникающие у пасомых на душевно–телесном уровне, а, следовательно, и предлагать наиболее эффективные пути решения возникающих у прихожан проблем, научаясь четче определять пограничные зоны ответственности священника и психиатра, священника и психолога–кон-сультанта. Важность освоения священством основ психиатрии и психологии подчеркивают православные владыки, среди которых мы особо можем выделить митрополита Антония Сурожского, митрополита Иерофея (Влахоса), архиепископа Луку (Войно–Ясенецкого).

Но эти же психологические знания в своей основе лежат и в деятельности психотерапевтов, практикующих психологов.

Посмотрим теперь с позиции православного психотерапевта на его место и роль в деле оказания психологической помощи братьям и сестрам по вере. Фактически, как отмечает Д.Е. Мелехов, психотерапевт и священник выполняют единую задачу – помогают больному осознать свою болезнь, критически отнестись к симптомам болезни, к своим недостаткам, дефектам психики
, а иеромонах Анатолий (Берестов) добавляет: «Врач должен вторгаться во все области духовности и психологии человека, если он, тем более, человек православный … нет таких областей, в которые врач не мог бы вторгаться. Он – как священник, аналог священника в данном случае»
. Думается, что эти слова о православном враче иеромонах Анатолий (Берестов), прежде всего, адресовал тем психотерапевтам, которые в своем духовном развитии уже достигли степени просвещения. Кроме того, прояснить смысл первого суждения иеромонаха Анатолия (Берестова) помогает другое его высказывание: «Благодать выше обычной духовности человека. Поэтому врач, воздействуя на духовное состояние пациента, обязан привести человека к духовнику, а духовника к больному. Это обязательный момент работы православного врача»
. Следовательно, психотерапевт должен как бы приготовить, подвести страждущего к покаянию через осознание им психологических, страстных механизмов болезни, через активизацию значимых эмоциональных переживаний, через пробуждение резервных возможностей для восстановления в нем образа Божия.

По мнению ряда ведущих отечественных психотерапевтов
, исповедующих православие, психотерапевт сосредотачивает свое внимание на тех проблемах, которые имеют психическое, психогенное происхождение и связаны с последствиями психотравмирующих ситуаций (ипохондрией, депрессиями, страхами, навязчивыми состояниями и идеями и т.п.) или с тяжелыми реакциями на физические заболевания. При выявлении подобных симптомов задачей психотерапевта является:

· выяснить путем детального исследования происхождение болезни, явные или скрытые психопатологические или конституциональные корни болезни;

· объяснить их больному, помочь их осознать, критически оценить и преодолеть методами психотерапии, воспитательной работой, психологическими методами и т.д. 

Так, к поводам обращения к психотерапевтической компетенции  Д.Е. Меле-

хов относит:

1. Припадки истерические, эпилептические и смешанные.

2. Нарастающее падение работоспособности, утомляемость, прогрессирующее снижение памяти и интеллектуальных способностей.

3. Резкое и прогрессивное изменение основных черт характера, немотивированное и независимое от внешних условий развитие возбудимости, холодности, злобности, жестокости, тревожности, эмоциональной неустойчивости.

4. Повторяющиеся обманы зрения, слуха, обоняния, осязания.

5. Глубокие и стойкие состояния депрессии, тоски с безнадежностью, уны-нием, в особенности с мыслями о самоубийстве или состояния беспричинной веселости с беспорядочной повышенной активностью, неконтролируемым наплывом мыслей и переоценкой своих возможностей.

6. Неуправляемые, навязчивые мысли, непроизвольные остановки и обрывы в ходе логического процесса. 

7. Яркие и повторяющиеся состояния «озарения», видения, голоса, не вытекающие из прежнего опыта и чуждые общей структуре личности.

8. Непреодолимая власть грубых биологических влечений, «хульных» мыслей, чуждых для основного ядра личности, чувство потери благодати.

9. Крайняя гордость, уверенность в правильности своих ошибочных суждений, вопреки очевидной реальности и объективному мнению окружающих (бредовые идеи ревности, изобретательства, реформаторства в гражданской и церковной жизни). Или, наоборот, комплекс приниженности, самоуничижения или проявления тайной гордости и эгоцентризма.

Несмотря на то, что современная психотерапия, пытающаяся различными способами помочь мятущейся душе, насчитывает сегодня порядка тысячи психокоррекционных техник
, ее результаты не так впечатляющи, как этого бы нам хотелось. Кроме того, не все современные виды и методы психотерапии допустимы в практике православного психотерапевта. К недопустимым мы мо-жем отнести те из них, которые приводят к развитию у человека т.н. измененных состояний сознания: директивный гипноз, ребефинг, холотропную терапию, нейро–лингвистическое программирование и т.п. 

Необходимо также определить грань между психотерапией, стоящей на нау-чных позициях, и т.н. оккультной. В качестве базового критерия для их различения можно выделить, отношение к человеческой воле со стороны психотерапевта. Так, В.А. Ильин к главной задаче психотерапевта относит оказание помощи пациенту в осознании им «возможности руководствоваться в жизни дарованной от Бога свободой воли»
. Задача же оккультного т.н. «специалиста», по мнению В.А. Ильина, состоит в том, чтобы «максимально ограничить свободу воли человека, а при возможности и вовсе лишить его таковой»
. 

В рамках данной работы мы остановимся на трех из множества аспектов, в которых деятельность пастыря и психолога–консультанта, как мы показали вы-ше, тесно соприкасаются – это душа человека, человеческая воля и тема покаяния. Именно под таким углом зрения попытаемся, хотя бы в первом приближении, разграничить зоны деятельности пастыря и психолога–консультанта.

При этом отметим, что на смещение функционального ряда психологов–консультантов в сторону задач пастыря зачастую влияет, как это не парадоксально, сам пациент. Именно такой человек, который не прилагает духовных усилий к раскрытию в себе сверхъестественного состояния, данного в Таинстве Крещении, по меткому выражению иерея Николая Емельянова (клирик храма свт. Николая Мир Ликийских, г. Москва), зачастую пытается подменить Таинство Покаяния так называемым кухонным исповеданием грехов. Говоря о подмене покаяния психологически возвышенным ощущением себя в покаянном процессе, протоиерей Владислав Свешников указывает, что такое состояние свойственно современному человеку, когда объектом покаяния оказывается не само греховное бытие в готовности к его исправлению, а только ощущение безвыходности, готовности только к «пробалтыванию» себя
. Истинное же излечение от душевной скорби может произойти только через покаяние, которое требует определенных духовных усилий. 

В сжатой форме изложить причины, по которым люди предпочитают обращаться не к священнику, а к психотерапевту, можно словами митрополита Антония (Сурожского): «Очень часто люди прибегают к психотерапии вместо того, чтобы обратиться к священнику или потому, что они неверующие, или потому, что священник не подготовлен и не способен разбираться в проблемах их души, или потому, что они хотят переложить ответственность за свою внутреннюю борьбу на другого человека и как бы освободиться от нее, хотят быть освобожденными от проблемы без того, чтобы взять за нее полную ответственность и подвижнически бороться. С этим для человека верующего связан вопрос о том, какая связь может быть между исповедью и покаянной жизнью с одной стороны, и психотерапией, в частности, психоанализом – с другой стороны»
.

Из приведенных слов владыки Антония можно заключить, что одной из задач психолога–консультанта является доведение до сознания пациента различия между исповедью и рассказом (даже самым искренним и откровенным) о проблемах, а также раскаянием и покаянием. 

В чем же состоит различие между раскаянием и покаянием? Согрешили перед Господом и апостол Петр, и Иуда Искариот, первый – своим троекратным отречением от Господа нашего Иисуса Христа (Мф. 26: 69–75; Мк. 14: 66–72; Лк. 22: 56–62; Ин. 18: 15–18, 25–27), второй – тем, что предал Его (Мф. 26: 14, 15, 16, 48, 49; Мк. 14: 10, 11, 44, 45; Лк. 22: 3–6, 47). Оба они раскаялись в со-деянном. Однако раскаяние Иуды Искариота привело его к самоубийству       (Мф. 27: 3–8; Деян.1: 18, 19) – он так и не смог переступить через свою гордыню и принести покаяние перед Господом, а покаявшемуся Петру Иисус Хрис-тос повелел: «паси2 џвцы мо‰» (Ин. 21: 15–17).

Следовательно, из–за отсутствия покаяния гибнет человек (Лк. 13: 5). Тогда 

со всей очевидностью становятся понятными призывы Иоанна Крестителя к покаянию (Мф. 3: 2, 8; Лк. 3: 8), суть его крещения в воде – в покаяние для прощения грехов (Мф. 3: 11; Мк. 1: 4; Лк. 3: 3), и первая тема проповеди Господа нашего Иисуса Христа – тема покаяния (Мф. 4: 17; Мк. 1: 15). 

Но каким образом приносить покаяние? Священное Писание дает нам однозначный ответ – в молитвенном обращении к Господу и яркий пример такого молитвенного покаяния явлен нам благоразумным разбойником (Лк. 23: 42).

В покаянии протоирей Владислав Свешников выделяет:

· искание милости Божией;

· понимание своего преступления, вины и некой неизбежности нечистой жизни;

· стремление очиститься от греховного прошлого и получить сверхъестественные силы на будущее;

· обещание приложить старания, чтобы не грешить впредь;

· ощущение обновления.

Именно эту логику покаяния и Евангельского откровения психологу–кон-сультанту необходимо донести до сознания пациента, до самых сокровенных глубин его сердца. Общение психолога–консультанта и пациента должно привести последнего к раскаянию, но не переходить этого рубежа – покаяние Господу пациентом будет принесено в самом Таинстве Покаяния на исповеди у священника. Это сложная задача, но она решается, если психолог–консультант придерживается партнерских, равноправных отношений с пациентом, не занимает позиции священника – пастыря.

В первом параграфе главы I нами был сделан вывод о том, что христианин должен развивать в себе умение с кротостью наставлять братьев и сестер по вере, оказывать на них позитивное влияние, при необходимости, проявлять такие личные качества как умение вразумлять, укреплять и указывать. Эти личные качества с одинаковой степенью значимости можно отнести и к психологической характеристике пастыря, и к психологической характеристике психолога–консультанта.

В качестве предмета для оказания позитивного влияния свт. Феофан Затвор-ник определяет волю человека: «Бедная воля наша! Ей нужны правила, коих часто не знает; нужны побуждения, кои часто выпадают из мысли; нужно руководство, ибо часто не знает, как начать дело»
.

Думается, что в приведенных словах святителя и кроется разграничительная черта между действиями пастыря и психотерапевта по отношению к воле человека. Так, апостол Павел в своих пастырских посланиях одну из задач пастыря определяет как занятие наставлением и учением (1 Тим. 4: 13; Тит. 1: 9), которое может привести «проти6вныz» к покаянию, а через него и к познанию истины (2 Тим. 2: 25) – суть правила и побуждения. При этом апостол подчеркивает, что увещевание и обличение необходимо проводить «со всsкимъ повелёніемъ» (Тит. 2: 15) – суть руководство. Из приведенных слов апостола Павла можно заключить, что из позитивного влияния одного христианина на волю другого христианина: доведения до него нужных правил, необходимых побуждений, собственно руководства, именно последнее, т.е. руководство, является прерогативой священника, а не психолога–консультанта – только пастырь может вести пасомого к Богу. Деятельность же психотерапевта по отношению к воле пациента должна ограничиваться исключительно доведением христианских правил и норм, которых не знает пациент, побуждением его к тому, на что мысли пациента в данный момент не направлены – к осознанию своей греховности и к покаянию.

Душа, как мы уже говорили, находится в поле зрения и пастыря, и психотерапевта. Объектом приложения усилий пастыря является личность человека. Однако, как мы уже говорили в первом параграфе главы I, личность не имеет своего определения, она может быть только охарактеризована нами с различных сторон своего проявления. Кроме того, как замечает В.Н. Лосский, невозможно разграничить свойства человека, относящиеся только к его личности или только к его природе. Отсюда можно сделать вывод о том, что в рассматриваемом нами контексте природу человека в чистом виде невозможно отнести к предмету исследования. Следовательно, можно говорить о взаимопересечении объектно–предметных связей, а при их рассмотрении через призму трихотомического подхода к составу естества человеческого объект (предмет) изучения можно определить как взаимопроникающее и сходящееся в одном нераздельном лице сочетание трех сил: познающей, желающей, чувствующей, и трех частей: духа, души, тела.

Таким образом, душа пасомого находится в поле зрения священника во взаимопроникающей и неразрывной связи с другими частями человеческой природы: духом и телом, со всеми действующими в ней силами естества человеческого. 

В основе деятельности православного психолога–консультанта лежат психо-логические знания, которые, как мы отмечали выше, могут быть рассмотрены в трех направлениях:

1. Как знания, способствующие более обстоятельному изучению святоотечес-кой аскетики.

2. Как знания о проявлениях души в материальном мире.

3. Как базисные знания для психотерапии. 

Первое направление. Психологические знания соотносятся с аскетикой, по образному сравнению иерея Вадима Коржевского, как анатомия с физиологией: «В новой человеческой жизни во Христе есть тоже своя анатомия (психология) и физиология (аскетика), есть свой сложный особый процесс питания, роста и жизни»
. 

В широком смысле слова объектом аскетики является сам человек, а предметом – дух, но дух не как самодостаточная часть человеческой природы, а в логике его взаимопроникающих связей с душой и телом. В узком смысле предмет святоотеческой аскетики мы можем определить как дух, предметом действия которого являются душа и тело. В обоих вариантах системообразующим фактором является не раздробленность логического анализа, но живая постоянная взаимосвязь между частями человеческого естества в динамике действия познавательных, деятельных и чувствующих сил. 

Объектом психологии как вводного курса в святоотеческую аскетику яв-ляется естество человеческое, а ее предметом – части и силы человеческого «я». 

Таким образом, применяемые психологом–консультантом психологические знания в аспекте их пропедевтической направленности должны базироваться на знаниях об устройстве и действии частей и сил человеческой природы, на которых собственно и строится техника правильного подвижничества. К сожалению, до настоящего времени подобные психологические знания так и не оформились в самостоятельное направление в психологической науке и слова       свт. Феофана Затворника: «Самым пригодным пособием для начертания нра-воучения христианского могла бы служить христианская Психология. За неи-мением ее приходилось довольствоваться своими о душевных явления понятиями, при указаниях отцов подвижников»
 продолжают быть актуальными и в реалиях сегодняшнего дня.

Второе направление. Объектом исследования является сама душа человека, а предметом – ее проявления в материальном мире, т.е. психические функции и процессы, а также мышление, память, внимание, мотивы и т.д., которые можно изучать, используя методы классической психологии. Если в первом направлении деятельность священника ориентирована на динамические изменения в состоянии души пасомого, а в работе психотерапевта главным было (на основе знания об устройстве и действии частей и сил человеческого естества) понять истоки проблемы у пациента, то во втором случае психолог–консультант «меняется местами» с пастырем, т.е. священник только учитывает психические проявления своего пасомого, а психотерапевт непосредственно с ними работает – проводит, как выражается протоирей Владислав Свешников, корректировку некоторого психологического фона. 

Третье направление. Прежде, чем определять объект и  предмет  нашего  ис-

следования, видимо, все же необходимо как–то развести понятие «психологиче-

ское консультирование» от понятия «психотерапия». Психологическое косуль-тирование, по мнению Ф.Е. Василюка, исходит из идеи самотождественности личности, а психотерапия – из идеи ее метаморфозы: «В результате консультирования должна измениться деятельность клиента, его отношения, ситуация, учеба, карьера, выбор и пр., чтобы ему, остающемуся самим собой, стало лучше. Психотерапия живет другой установкой – должен измениться сам человек, метаморфозы должны произойти в его личностном ядре»
. Следовательно, и для психологии и для психотерапии объектом является душа человека, предметы же влияния у психологического консультирования и у психотерапии разные. Предметом психологического консультирования являются трудности в осуществлении той или иной деятельности человека (консультирование родителей по вопросам воспитания, консультирование старшеклассников по вопросу выбора профессии и т.п.). Предметом психотерапии являются душевные состояния. И в том и в другом случае указанные предметы не находятся в центре пастырской деятельности священника, но непосредственно относятся к практике оказания психологической помощи пациентам. Таким образом, содержание взаимодействия психолога–консультанта с пациентом в соотнесении вероятных изменений в системе отношений у пациента можно представить в виде таблицы, см. табл. 2.1.

Таблица 2.1

Стадии оказания психологической помощи и содержание ее результатов

	n/n
	СтадиИ
	РЕЗУЛЬТАТ

	1
	Установление контакта
	Взаимопонимание‚ взаимное принятие

	2
	Формулирование первоначального запроса
	Формулировка проблемы и принятие запроса

	3
	Ориентировка в проблеме
	Осмысление проблемы как состояния взаимоотношений с Богом

	4
	Совместный труд
	Готовность к принятию воли Божией о себе и выработка конкретных решений

	5
	Возможные изменения и их развитие
	Готовность к покаянию, борьбе со страстями‚ построению христианских отношений с ближними


Некоторые выводы.

1. Православная Церковь не рассматривает прикладную деятельность научной психологии как греховную, богопротивную, но рекомендует ограничивать ее, эту деятельность, внешней стороной души, обращенной к материальному миру, т.е. психикой как аппаратом отражения среды и взаимодействия с ней. 

2. К причинам, способствовавшим возникновению в приходской практике РПЦ нового явления – оказания прихожанам психологической помощи православными психологами относятся:

· отсутствие должного количества образованного священства;

· недостаточная психологическая подготовка выпускников духовных уче-бных заведений;

· влияние на сознание прихожан либеральных взглядов, в т.ч. и на пси-хоанализ, на психологическую поддержку;

· стремление психотерапевтов, психологов, принявших православную веру, оказать посильную помощь людям, нуждающимся, по их мнению, в психологической помощи.

3. В своей деятельности пастырь и психолог–консультант используют психологические знания, которые дифференцируются как:

· знания, способствующие более обстоятельному изучению святоотечес-кой аскетики;

· знания о психике как проявлениях души в материальном мире;

· базисные знания для психотерапии. 

4. Применение в пастырской деятельности молодыми священниками психоло-гических знаний позволит им:

Во–первых. Более эффективно окормлять свою паству и особенно тех пасомых, кому «бhсте трeбующе млекA, ґ не крёпкіz пи1щи» (Евр. 5: 12). 

Во–вторых:

· самим более полно и на основе осмысленных с православной точки зрения современных психологических знаний о проекциях действия души в материальном мире вникнуть в глубины аскетического опыта святых отцов Церкви;

· скорректировать свой понятийный аппарат, сделать его более доходчивым и понятным для различных категорий пасомых, в целом уподобить свои действия поведению ап. Павла с обращаемыми в веру Христову      (1 Кор. 9: 20–22). 

В–третьих. При реализации задач пастырского душепопечения более адекватно оценивать проблемы, возникающие у пасомых на душевно–телес-ном уровне, а, следовательно, и предлагать наиболее эффективные пути решения возникающих у прихожан проблем, научаясь четче определять зоны ответственности священника, психиатра и психолога–консультанта.

5. Основная задача психолога–консультанта – суть подготовить, подвести страждущего к покаянию через осознание им психологических, страстных механизмов возникшей проблемы (болезни), При этом их общение не должно переходить рубежа раскаяния пациента – пациент не должен считать, что он уже принес покаяние на приеме у психолога–консультанта.

6. Из трех слагаемых действий позитивного влияния одного христианина на волю другого христианина: доведения до него нужных правил, оказания  необходимых побуждений и руководства, именно последнее – руководство является прерогативой священника, а не психолога–консультанта. Деятельность психотерапевта по отношению к воле пациента должна ограничиваться доведением до пациента христианских правил и норм, которых он не  знает, и побуждением его к осознанию своей греховности и стремлению к покаянию.

7. Особенности применения психологических знаний священником и психологом–консультантом состоят в том, что:

· психологические знания, рассматриваемые как пропедевтические по отношению к аскетике необходимы: 

· священнику в случаях, когда его деятельность непосредственно орие-нтирована на динамические изменения в состоянии души пасомого;

· психологу–консультанту для понимания устройства и действия частей и сил человеческого естества, особенно на этапе диагностики истоков проблем у пациента; 

· психологические знания о психике как проявлениях души в материальном мире используются:

· священником как дополнительные; 

· психологом–консультантом как базисные;

· психотерапевтические знания применяются:

· священником для определения целесообразности направления пасомого к психологу–консультанту или психотерапевту; 

· психологом–консультантом при консультировании клиентов по вопросам разрешения возникших у них жизненных трудностей (например, консультирование родителей, старшеклассников и т.п.).

2.2.  Краткая характеристика тестовых методик изучения индивидуально–

психологических особенностей человека

К основным методам изучения индивидуально–психологических особенностей человека в психологии традиционно относятся: наблюдение, беседу, анализ биографических данных, обобщение независимых характеристик, тестирование. Далее по тексту мы будем понимать, что речь идет об изучении психических явлений как отражении действий души в материальном мире. К наиболее продуктивным, если есть неограниченные временные рамки для наблюдения, относится сам метод наблюдения. Однако не всегда целесообразно тратить одну жизнь, чтобы детально изучить другую. Тем не менее, комплексное использование аналитических методов (контент–анализ, анализ биографических данных и т.п.) позволяют получать достаточно разноплановую психологическую характеристику человека (см. прил. 2).

Особое место среди указанных методов занимают т.н. личностные тесты, которые интегрируют в себе как положительные, так и, увы, отрицательные стороны применяемых в психометрии методов описания личности. Число личностных тестов уже приблизилось к нескольким сотням
, среди которых наиболее многочисленные группы составляют личностные опросники и проективные методики. При разработке личностных опросников различия в подходах проявляются в формулировке, составе, отборе и группировке заданий. Среди используемых большая часть опросников основана на одном или нескольких из 4–х методов:

1. Валидность по содержанию.

Собственно валидность теста – суть понятие, указывающее нам, что именно тест измеряет и насколько хорошо он это делает. Валидность по содержанию в сущности означает систематическую проверку содержания теста с тем, чтобы установить, соответствует ли оно репрезентативной выборке измеряемой области поведения. Однако, несмотря на частичное использование таких эмпирических проверок, валидность по содержанию опирается в основном на буквальное (верное) понимание заданий опросника. Ответ на каждый вопрос рассматривается как указатель действительного наличия или отсутствия конкретной проблемы, мнения или поведения, описанного в задании. В качестве примера можно привести опросник, предназначенный главным образом для идентификации проблем при групповом обсуждении или индивидуальном консультировании «Сheck list of problems» R.L. Mooney.

2. Оценка с помощью эмпирического критерия. 

Суть подхода – разработка ключевых показателей по отношению к внешнему критерию. При оценке по эмпирическому критерию ответы трактуются как диагностические или симптоматические критерии поведения, с которым выявлена их связь. Известным примером использования при разработке личностных тестов критериальной оценки является «Minnesota Multiphasic Personality Inventory» (MMPI). MMPI не только один из наиболее часто применяемых личностных опросников, но и сам служит  источником  многочисленных  исследований. 

На сегодняшний день по MMPI опубликовано свыше 3500 работ
. 

3. Факторный анализ. 

Факторный анализ позволяет сгруппировать задания личностных опросников в относительно однородные и независимые объединения. Такая группировка могла бы облегчить исследования валидности относительно эмпирического критерия. Она также могла бы привести к более эффективному сочетанию показателей для прогнозирования конкретного критерия. Желательными задачами построения теста являются однородность и несмешанность факторов, но они не заменяют эмпирической валидности. В качестве примера подобного теста можно привести «Sixteen personality–factor–questionnaire» (16–PF) R. Cattell. При этом если 16–PF является ярким примером использования теории черт при изучении личности человека (от частного к общему), то приведенный выше MMPI отражает типологический подход (от общего к частному).

4. Теории личности. 

Разработка теорий личности в психологической науке обычно связана с обстоятельствами клинического характера. Объем экспериментальных проверок, которым эти теории подвергались, для разных теоретических систем неодинаковы. Однако независимо от степени объективной проверки ряд личностных тестов строился в соответствии с той или иной теорией личности. К наиболее поздним из известных тестов, построенных по этому методу, можно отнести «Personality Research Form» (PRF). В основе PRF лежит теория личности          Х. Murray, который в логике персонологического подхода выделил и сгруп-пировал перечень потребностей по следующим направлениям: потребности в достижении, уважении, общении, порядке, в привлечении к себе внимания, независимости, защите, содействии, внутреннем анализе, помощи, доминировании, унижении, заботе, изменении, терпении, в индивиде другого пола, агрессии, игре
.

Необходимо также отметить, что согласно проведенным H.D. Hase и        L.R. Goldberg исследованиям шкалы личностных опросников, построенных по любому из 4–х описанных методов имеют примерно одинаковую эффективность
, а по проведенному D.N. Jackson анализу существующая тенденция к комплексному подходу является совершено новым этапом, ступенью в развитии стратегии создания тестов
.

Особенно заметную роль личностные теории, разработанные для объяснения клинических случаев, сыграли в создании проективных методик. 

Тесты, реализующие проективные методики, ставят перед тестируемым какую–либо неструктурированную, весьма «расплывчатую» задачу, которая допускает неограниченное количество потенциально возможных решений, ни одно из которых не может быть рассмотрено как только верное или как только не верное. Сама тестовая задача формулируется нечетко, с использованием кратких инструкций и ограничений общего характера. Это побуждает тестируемого проявлять максимум фантазии при решении поставленной задачи.

Основная гипотеза таких тестов состоит в том, что способ решения тестируемым подобных задач должен отражать разнообразные фундаментальные характеристики его психики. Предполагается, что поставленная «нечеткая» задача побуждает испытуемого к каким–либо характерным для него действиям или мыслительным процессам, которые являются индивидуальными для него и на основе которых можно судить о разнообразных качествах испытуемого.

В психологической науке считается, что подобные тесты выявляют так же скрытые или неосознанные стороны характера личности. Более того, чем менее структурирована и формализована тестовая задача, тем менее вероятно, что у тестируемого возникнет какая–либо защитная реакция на нее, в результате которой он попытается избежать тестирования или каким–либо способом привести результаты тестирования к желаемому виду.

Вероятно, к проективным методикам следует отнести и тесты–наблюдения, которые позволяют выявить различные черты характера испытуемого исходя из разнообразной информации о нем, которая на первый взгляд может показаться малозначимой. При этом нет никакой необходимости ставить перед испытуемым какие–либо задачи – достаточно просто поинтересоваться, как он обычно одевается, какие часы носит, какие вещи находятся в его сумке и т.п.

К одной из самых популярных проективных методик можно отнести методику, связанную с использованием чернильного пятна H. Rorschach. Однако M.R. Goldfried, G. Stricker, I.R. Weiner пришли к выводу о том, что данная методика может наиболее продуктивно применяться только тогда, когда используется как «непосредственная мера когнитивного стиля и перцептивной организации» или в виде структурированного интервью проводимого квалифицированным клиницистом. Они предупреждают, что получаемый результат будет неудовлетворительным, если использовать методику для выявления продуктивности фантазии в связи с психоаналитическими или другими теоретическими истолкованиями
. Думается, что это замечание нужно учесть психологу–консультанту при решении им вопроса о выборе инструментария для тестирования. 

Литература по проективным методикам достаточна обширна. Так, число работ по отдельным тестам приближается к 4000
. Однако подавляющее большинство этих работ были написаны, увы, не нашими соотечественниками. 

К сожалению печально известное Постановление ЦК ВКП(б) «О педологических извращения в системе наркомпросов» от 4 июля 1936 года на долгие годы запретило в нашей стране психодиагностику, применения тестовых методов в сфере образования, профотбора и профориентации. Официально запрет на применение тестов до 1991 года так и не был снят. Его отменила сама жизнь. Об определенной специфичности развития научной психологии в нашей стране говорит и тот факт, что только в 1966 году отделение психологии при философском факультете Московского государственного университета (МГУ) было преобразовано в факультет психологии МГУ.
Тем не менее, отечественная психологическая мысль, начиная с 70–х годов ХХ века, вновь достаточно активно стала обращать внимание на психологическое тестирование. На первом этапе, этапе осмысления западного психометрического опыта, основное внимание было уделено математико–статистической и психолого–аналитической работе по адаптации, прежде всего многомерных личностных опросников. Так, в 1976 году коллективом Ф.Б. Березина была проведена работа по определению взаимосвязи с ролевантным внешним критерием теста MMPI для его сокращенной модифицированной версии. В 1971, 1985 и 1990 г.г. Л.Н. Собчик проводилась работа по адаптации MMPI, результатом которой явился «Стандартизированный многофакторный метод исследования личности» (СМИЛ). В качестве не совсем удачного варианта адаптации MMPI можно привести его редакцию, разработанную специалистами МГУ.

О начале процесса осознания руководством министерств и ведомств важности внедрения в практическую деятельность тестовых методик свидетельствует факт создания в 1987 году Центральной научно–исследовательской лаборатории психофизиологического отбора кадров (ЦНИЛ ПФОК) КГБ СССР с основными задачами:

· создание единой ведомственной системы профессионального психофизиологического отбора кадров;

· разработка и внедрение в практику новых методов и средств психофизиоло-гического отбора кадров;

· разработка методов выявления предрасположенности к алкоголизму, наркомании, сексуальным расстройствам и функциональным, трудно–диагности-руемым психоневрологическим заболеваниям;

· координация работы исследований по вопросам психофизиологического отбора;

· подготовка и переподготовка специалистов, осуществляющих профессиональный психофизиологический отбор. 

К сожалению, основная деятельность этой и других подобных организаций была сведена к работе по адаптации западных методик, крайне мало уделялось внимания разработке перспективных отечественных технологий оценки индивидуально–психологических особенностей человека. Так, ЦНИЛ ПФОК КГБ СССР принимала участие в разработке специальной программы «Тест» в разных модификациях которой было от 10 до 12 не всегда даже формально адаптированных западных тестовых методик. В рамках министерства гражданской авиации предлагалось использовать пакет из трех методик: адаптированный Ф.Б. Березиным, М.П. Мирошниковым и Р.В. Рожанец вариант теста MMPI и двух неадаптированных тестовых методик: 16–PF и Raven Progressive Matrices.

Несмотря на определенные усилия отечественной научной психологии в адаптации западных тестов, все же необходимо в качестве резюмирующего суждения по параграфу сделать несколько замечаний, направленных на ограничение применения подобных методик в практической деятельности психологов–консультантов. Эти ограничения, на наш взгляд, обусловлены следующими факторами:

A. Наличие культурологических особенностей. Тестовая методика всегда разрабатывается в той культурной среде, в которой она в дальнейшем плани-руется к использованию.

B. Трудности лингвистического порядка. Крайне затруднительно в переводном варианте достаточно короткого тестового вопроса передать его сущностное содержание, главную смысловую нагрузку. Попытки дословного перевода также, по нашему мнению, обречены на неудачу. Так, дословный перевод с английского на русский язык поговорки аналогичной русской – дождь льет как из ведра, звучит  примерно так – как собаки и кошки падают с неба.

C. Наличие в западном, особенно американском обществе развитой системы его стратификации. Практическое большинство западных тестовых методик имеют для каждого страта общества свои поправочные коэффициенты, да и сами методики являются корпоративной тайной и достаточно далеки от  своих публикуемых в печати т.н. аналогов.  

D. Методики разрабатываются для конкретных целей и их использование «не по назначению» вероятнее всего приводит к уменьшению коэффициента валидности. Последнее замечание имеет принципиально важное значение. Так, если даже клинический тест используется для анализа успешности какой–либо деятельности при профессиональном отборе, то нет необходимос-ти прогнозировать критериальное выполнение в индивидуальных случаях, но требуется только определить, кто из испытуемых превзойдет некий минимальный стандарт выполнения или нормативный показатель критерия. Однако если мы прибегаем к помощи теста в процессе индивидуального психологического консультирования, то проблемы указанные в п.п. А – С встанут перед нами во всей своей полноте, а полученный результат, вероятно, заставит нас усомниться в правильности принятого решения – использования западной тестовой методики психологом–консультантом. 

Некоторые выводы.

1. Использование конкретных западных адаптированных тестовых методик в процессе работы психолога–консультанта целесообразно только при его достаточно большом опыте работы с данными методиками (от нескольких лет).

2. Результаты тестирования по западным адаптированным тестовым методикам должны использоваться психологом–консультантом только как вспомогательные данные, если можно так выразиться – как дополнительная мерная линейка, но не более того.

2.3. Некоторые теоретические подходы к разработке методики оценки      делового потенциала

Методика оценки делового потенциала, практические аспекты применения которой мы планируем к детальному рассмотрению в главе III, была разработана нами в первой половине 90–х годов ХХ века. Первоначально ее рабочим названием было «Комплект для изучения индивидуально–психологической пригодности человека к видам деятельности с доминантой функций общения». Именно под этим наименованием методика упоминалась в научных работах по закрытой психологической проблематике. Само описание разработанной методики, изложенное в системе принципов, принятых Американской Психологической Ассоциацией, приведено в прил. 3, а используемый в ней вопросник – в прил. 4.

Основным побудительным мотивом к разработке данной методики явилось желание автора создать специализированную, критериально–ориентированную методику, свободную от недостатков использования теории черт и типологического подхода к изучению свойств психики человека.

При разработке методики использовались все 4 метода, описанных в предыдущем параграфе. В качестве же базовой модели для изучения свойств психики человека была выбрана саморазвивающаяся динамическая модель, предложенная Ю.С. Сыровецким (см. второй параграф главы I), графическое изображение которой представлено на рис. 2.1.

Для исключения двоякости в толковании вопросов вопросник был составлен в терминах наблюдаемого поведения, а само ранжирование вопросов осуществлено в системе отношений: отношение к себе, к окружающим, к делу, к социа-льным и материальным условиям своего бытия (то, что в советской психологии определялось как характер).

На стадии разработки методики прикладные психологические исследования проводились в двух направлениях: а) анализировалось качество действий, наиболее часто совершаемых людьми в сфере общения; б) исследовались личностные профили с позиции эффективности выполнения человекам ряда функциональных задач, решаемых им в сфере общения.

Эмпирическим путем было установлено, что именно при трехкластерном делении групп действий системообразующим является действие «умение оказывать влияние на объект». Этот вывод также был подтвержден и результатами факторного анализа. С общепсихологической точки зрения данный феномен, вероятно, можно объяснить способностью человека полностью задействовать свои индивидуально–психологические особенности в процессе общения. С нетрадиционной точки зрения – как реализация трехмодального принципа, т.е. одновременного «включения» трех основных систем восприятия: зрения, слуха и ощущения.












Рис. 2.1.  Саморегулирующаяся динамическая модель индивидуально–

        психологических особенностей человека, предложенная 

                                   Ю.С. Сыровецким
Сопоставительный анализ частоты и качества совершаемых действий при их кластерном делении позволил также выделить группу действий в кластере с доминантой вербального общения, качество выполнения которых не находится в прямой зависимости от частоты их повторения. К этим действия в первую очередь относятся:

· поддержание эпизодических отношений;

· поддержание дружеских отношений на основе общности жизненных целей;

· поддержание приятельских отношений на основе взаимосвязи текущих интересов;

· управление своими психическими состояниями в стрессовой ситуации;

· самостоятельное создание и использование условий для эффективного общения;

· преодоление психологических барьеров.

Видимо, изменение характера успешности выполнения данных действий в направлении повышения их эффективности и, прежде всего, за счет частоты их проявления, позволяет человеку с большей успешностью реализовывать свои способности по невербальному общению.

При проведении факторного анализа величины корреляций действий внутри факторов и значения нагруженности действиями самих факторов дали основание полагать, что количество вопросов в вопроснике по качеству действий может быть сведено к 6–ти:

· получение информации путем постановки непрямых вопросов;

· самостоятельная оценка информации в процессе ее получения;

· возбуждение у партнера нужных эмоциональных переживаний на основе вербального общения;

· возбуждение у партнера нужных эмоциональных переживаний на основе невербального общения;

· оказание влияния на партнера на основе вербального общения;

· оказание влияния на партнера на основе невербального общения.

Ответы же на первые же два вопроса всегда должны иметь высокие оценки, если человек умеет эффективно влиять на ситуацию или конкретное лицо. 

При проведении факторного анализа личностных профилей человека «замеряемых» через систему отношений исследовался характер «скопления» переменных вдоль осей отсчета, в т.ч. и по неортогональным осям. Полученные результаты подтвердили определенную теоретическую обоснованность предложенной Ю.С. Сыровецким модели и принципиальную возможность изучения использованных в ней свойств психики через систему отношений. В ходе изучения характера взаимодействия свойств психики через призму внешних прояв-лений в системе отношений (оценка производится только внешним наблюдателем) были получены результаты, схематично изображенные на рис. 2.2. 


 

 




Рис. 2.2.  Взаимосвязь свойств психики, замеренных в системе 

                                        отношений по их  внешнему проявлению, 

                                         в общепсихологической интерпретации

При этом математически была установлена высокая степень корреляции между характеристиками: «направленность» и «опыт», «память» и «мышление», «восприятие» и «динамика», которые сами по себе уже имели высокие факторные нагруженности (выше 0.6). Кроме того, отдельно, как бы особняком, выделяется блок «эмоции» имеющий факторную нагруженность 0.78. 

Однако при проведении факторного анализа личностных профилей, полученных с помощью ответов самих респондентов, характер взаимодействия свойств психики, замеренных с помощью системы отношений, несколько изменился. Его результаты приведены на рис. 2.3. Для более четких психологических интерпретаций полученных результатов, на наш взгляд, необходимо ответить на следующие вопросы: какие механизмы участвовали в действии? какова его динамика? в чем смысл и цель действия? Ответы на первый вопрос связаны со способностями, на второй – с темпераментом, на третий – с мотивацией, т.е. с теми понятиями, с помощью которых в классической психологии описываются психические проявления личности.


  

 

 





Рис. 2.3.  Взаимосвязь свойств психики, замеренных в системе 

             отношений по их сущностной составляющей, 

            в общепсихологической интерпретации
В нашем рассмотрении отсутствуют такие характеристики психики как память и аффективные свойства, использованные Ю.С. Сыровецким в своей модели. При проведении факторного анализа по данным характеристикам нами были получены крайне низкие значения их факторных нагруженностей. Следовательно, можно предположить, что изучение через призму системы отношений указанных свойств психики во взаимодействии с ее другими свойствами, видимо, не целесообразно. 

Некоторые выводы.

1. При изучении характера проявлений свойств психики использование вопросников, построенных в логике системы отношений позволяет получать достаточно высокую прогностическую оценку деятельности человека в сфере общения.

2. Системообразующим признаком в разделении респондентов по различным кластером действий является их умение оказывать вербальное или невербальное влияние на партнеров по общению. 
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